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 اعلام پرواز بـودم کـه    در فرودگاه منتظر، که به جنوب رفته بودمییچندی پیش در یکی از سفرها 
  » دارد؟تأخیرا پرواز یآ«: ز من پرسیدحترام اا نشست و با م کنارییپیرمرد خوش سیما

یکـی از معلمـان     بود شباهت بسیاری بـه       تر اگر چند سال جوان   . چهره پیرمرد برایم خیلی آشنا بود     
 علاوه بر   ،ادبیاتبه علت توانمندی در      بود و    یکه او دبیر ریاض   آمد    مییادم  . داشتدوره دبیرستانم   
و گـاهی   نوشـت    مـی بـود و نمایـشنامه       هنر هم  اهل   .کرد میتدریس  هم   ادبیات   ،تدریس ریاضی 
 بـه   ،شـد  میکه درس ریاضی زود تمام      ها    وقتبعضی  . آورد می در   اجراسر کلاس به    اوقات آنها را    

 ـبا ا . آورد می دقیقه به نمایش در      15 تا   10خواهش شاگردان قطعات ادبی را برای        چنـان   ،ن کـار  ی
با وقار سر کـلاس حاضـر    . همه بشاش بودند ها  تکرد که تا ساع    میمنتقل   انرژی مثبتی به شاگردان   

کت و شلوار خوش رنگ و مرتـب       با یک  اًاکثر.  کرده باشد  تأخیربار   یکحتی  یاد ندارم که    به   .شد می
  .پاسخ بشنودنیز کرد و انتظار داشت بلند  می به محض ورود بلند سلام .شد می حاضر سر کلاس

را بـه کـار      عـی فنـون متنـو   یـک جلـسه     ر طـول    د کرد و  میدروس را تدریس     ی مختلف ها  روش با
 در پایـان روز     .کرد که امکان نداشت شاگردی خـسته شـود         میتدریس   به قدری جذاب   .گرفت می

از همـه   کـرد     وی آنها را تدریس می     که یآخر هر سال میزان قبولی در دروس      . سرشار از انرژی بود   
گرفتن دیـپلم    از   پس .ی و ادبیات من بود    او معلم ریاض  پایان دوره دبیرستان،    تا   .ن بیشتر بود  امعلم

  . شتگذ می از آن زمان ها سال و دانشگاه دیگر او را ندیده بودمو ورود به 
 نگـاهش  . سرش را بالا آورد و بـه مـن نگـاه کـرد    » دبیر نبودید؟ شما قبلاً «: آن آقا سؤال کردم   از  

 ـعلمـان ا  اشکال کـار مـا م     «: آرام گفت شمرده و    یبا کلمات . بسیار مهربان بود   کـه همـه     ن اسـت  ی
  ».آوریم مییاد نه را بآنها ، اما ما آورند خاطر میشاگردان ما را به 

 الف



ست با توجه بـه مـدرک    اها  چرا که سال،از او بپرسممایل بودم ت زیادی در ذهن داشتم که   سؤالا
تجربه رغم    علی .در حال تحقیق و مطالعه هستم     یادگیری و تدریس    در خصوص    ،تحصیلی و شغلم  

ت سـؤالا  کـنم  مـی چه بیشتر مطالعـه      هرکنم    ، احساس می  اد در سخنرانی و اداره کردن کلاس      زی
   .دنآی می به وجودبیشتری در ذهنم 

 مدرسـه   ،پـسرم «: گفـت   نفس عمیقی کشید و    .»معلم هستم « : پاسخ دادم  »؟ستیچشما  شغل  « :پرسید
 مدرسـه بـه تجربـه در        کـه در محـیط     میشما هنگـا  علمی  ی  ها  اندوختهارزش   .محل کسب تجربه است   

 بـه دسـت   کنیم تا جواب درسـت را        می ی بسیار یو خطا آزمایش   در کلاس    .شود می صد چندان    ،آید می
سـفانه حاصـل ایـن      أ مت .دن ـمان می فقط به عنوان رسوبی در خود ما به جا           ها  اما این دانش و تجربه     ،آوریم
ضمن دست و پنجه نرم کردن با مـشکلات           بروند و  تر شود تا آنها پیش    میها منتقل ن  تر  به جوان  ها  رسوب
اید   ه آورد به دست که شما    ای  ه است که تجرب   یپسرم، ارزش کار هنگام    .ندیمای بپ تر را راحت  جلوتر جدیدتر،

تجربـه را  آن آنهـا دوبـاره     لازم نباشـد کـه      د و   یی جدیدی برای دیگران به ارمغان آ      ها  تجربهموجب شود   
: پرسـیدم  ».رود مـی چرخـد و بـه جلـو         مـی  ه دانـش همیـشه     در این صورت است که چرخ ـ      .تکرار کنند 

  .»کند و ماندگار خواهد ماند می به دیگران انتقال پیدا ،مستند شود  که تجربهیزمان«:  گفت»؟چگونه«
  

 ، سخنرانی ، کتب ،به همین علت تصمیم گرفتم تحقیقات چند ساله خود که مشتمل بر صدها مقاله             
 از .مندان تدریس تقدیم کـنم  هع آوری و این مجموعه را به علاق ی پراکنده بود را جم    ها  تو یادداش 
 نحـوه   ،دانـش   علاوه بر انتقـال    ،سعی کردم در قالب یک داستان       هدف، کاربرد مطالب است    آنجا که 

وار   به صـورت فهرسـت    ز طرف دیگر بسیاری از موارد       ا. به نمایش بگذارم  نیز  فنون تدریس را     یاجرا
 آموخته و سـر     مدرسین محترم کم و بیش این مطالب را قبلاً        رم تمامی   آمده است چرا که اطمینان دا     

 ـ سیخواهش کردم تا در ارتباط با تدر       شانی از ا  ،هنگام خداحافظی . اند  کرده تجربه   ها  کلاس  ای  هجمل
  : گفت.  ایشان باشد سال زندگی70 سال تدریس و 30چکیده و  اند که حاصل همه تجربیاتشنبگوی

  
 

 

ها مستند کردن تجربه

تنوع مزه زندگی است، اما تنوع زندگی تدریس است

ب



  
        

      مقدمه

  تاریخچه توسعه فنون تدریس
  

. » اسـت ییتوانا ،ییدانا«  مدیران بر این باور بودند کـه    1930در دهه   
 در  ییایـن رو هـدف غـا       از. ندتوان  می دانند، بهتر  می که بهتر    یافراد

 ن آن زمان  یمدرس .بودکسب دانش    مدارس آموزش مدیریت در آن دهه     
 روز  های به   اب و مطالعه کت   ،سخنران میهمان استفاده از    ،سخنرانیروش  
  .انستندد می انتقال دانش یس براین فنون تدریترمؤثررا جزو 

آن   بـرای سـازندگی  . از جنگ جهـانی همـه جـا را فـرا گرفتـه بـود      یی ناشها  خرابی40 در دهه   
. رسـید   می به نظر    ی ضرور دن استفاده از دانش را داشته باش      یی توانا افرادی که لزوم وجود    ها  یرانیو
سـوق    و مهارتییتواناارتقای کسب دانش محض، به مرحله ن رو سیستم آموزشی آن دهه از        ی ا از

 و کارگـاه  ،آموزش ضمن خدمت، تجارب عملی سازی، شبیهاز قبیل فنونی به همین دلیل  .داده شد 
و نبـود    محـدود    مـادی هـای     بـه خـسارت    جنگ   یها  تراما خسا  .گرفت ن قرار یمورد توجه مدرس  

مدیران برای مقابله با آن مـسائل کـه در قالـب             .شان داد خود را ن   50در دهه   آن  روحی   یها  لطمه
تقاضا برای  در این دهه    .  نیازمند پیدا کردن مهارت در این زمینه شدند        ،شد میروابط انسانی مطرح    

مدرسین دروسی ماننـد    .  گرفت  مانند سمینار شکل   هایی   و شیوه  کرد  فزونی پیدا  ها  شاین نوع آموز  
  . دادند میانجام  و ایفای نقش ری و سرپرستی را به روش مطالعه موردیتصمیم گی

در ایـن دهـه توسـعه       . دش ـ مدون آموزشی برای اولین بار تهیـه و اعمـال            ریزی  برنامه 60در دهه   
 قرار گرفت و فنـون     شناسی مورد توجه    روابط انسانی و رفتار    یها  ترمدیران در مها  ی  زساتوانمند  

رشـد  بـا    . ابداع گردیـد   طوفان مغزی  و   ،گری مربیه،  ازی، حل مسئل  ، ب ملیگروهی، یادگیری ع   کار
کـه بـرای    شـدند   مطـرح   سـطح بـالاتری      های نیاز ،70تکنولوژی آموزشی در دهه     و  منابع انسانی   

و جایگـاه   بـه وجـود آمدنـد        و تجربیـات گروهـی     یادگیری از تجربیات  از قبیل    یا فنون هس آن یتدر
  .دندکر در فنون تدریس پیدا ای هویژ

پ



و برای آن فلسفه و مقرراتی وضـع          آموزش برای اولین بار مورد توجه قرار گرفت        ی اثربخش 80در دهه   
 امـروزه در    .شـد گری برای تغییر رفتار ابـداع        مربی و   مانند جانشین پروری  هایی    به علاوه، شیوه   .گردید

ات  و اصـلاح   ،بـازخورد  گـرفتن     شاهد آن هستیم که این فنون به علت استفاده مداوم،          21آستانه قرن   
 ـ از ا  .انـد   ه و مفهوم پربارتری به خود گرفت ـ      امعن و   اند  ده دچار تحول بنیادی ش    بسیار شـنا شـدن    آ،  ن رو ی
  . خواهد شدشان  ییکاراآنها موجب افزایش  یاجرابرای کسب تجربه عملی  ن فنون وین با ایمعلم

و تدوین گردیده با بیـانی      تهیه  » تدریس اثربخش : استراتژی آموزش «کتاب حاضر که با عنوان      
هـا، و     هـا، سـبک     های یـادگیری، و روش      ها و سبک    ساده به تشریح مضامین علمی مربوط به مدل       

های لازم بـرای پیـاده کـردن اطلاعـات تجربـی ارزشـمند را در        پردازد و مهارت    فنون تدریس می  
 یـادگیری بهتـر،     منظور از تدریس اثربخش تدریسی است که منتج بـه         . کند  مندان ایجاد می    علاقه
خواستن، دانستن، و توانستن سه رکـن اصـلی بـرای تـدریس اثـربخش               . تر شود   تر، و عمیق    سریع
روز در زمینه تـدریس،       علاوه بر این، داشتن انگیزه کافی برای تدریس، کسب اطلاعات به          . هستند

د تـدریس را بـه   توان کاربردی کردن این اطلاعات میهای لازم برای  و نهایتاً برخورداری از مهارت 
  .شغلی جذاب و اثربخش تبدیل کند

منظور . تأکید شده است  » تسهیل کننده «از سوی دیگر، در این کتاب بر نقش معلم به عنوان یک             
ایفای صـحیح ایـن نقـش مـستلزم آن          . کند   می  از تسهیل کننده کسی است که یادگیری را آسان        

برخـوردار  ... ش کردن، سؤال کـردن، و       هایی چون مشاهده، گو     است که معلمین محترم از مهارت     
امر تعلیم و تربیت فرزندان این مرز و         اندرکاران   مجموعه برای کلیه دست   امید است که این     . شوند

  .بوم مفید واقع شود
  1385 پاییز –مسعود دوج 

  
  ی خیرش، هادعایک عمر تقدیم به مادرم به پاس 

  و 

  که همواره بهترین مشوق من بودههمسرم 

ت



 فصل دوم

18  

  های برخورد با برخی خصوصیات خاص شاگردان  شیوه
   دارند ی شاگردانی که اطلاعات زیاد-1

  . ارزش قائل هستیدشاند برای تجربیاتنبا آنها صحبت کنید و بگذارید بدان 
 .شما در کلاس باشند  خود حامی های ها و ایده از آنها بخواهید با مثال 

 .های استراحت برای تبادل اطلاعات از آنها نظر بخواهید در زنگ 

 .کنیدمطالب کلاس را همیشه فعال نگه دارید و آنها را درگیر  

 .ید قرار دهید تا ارزش علم و تجربه برای کلاس ملموس شودأیآنها را در کلاس مورد ت 

 .تر قرار دهید کم تجربهتر و   کوچکهای آنها را مربی گروه 

 .وضع کنید» مشارکت همگانی «قانون 

  دانند  کنند همه چیز را می  شاگردانی که فکر می-2
  .های گروهی را تقویت کنید فعالیت 
  .بیان کنیدبه وضوح را انتظارات خود قبل از شروع، هدف درس و  
  .در فعالیت گروهی درگیر کنیدشاگردان را  
  . غیر مرتبط استشاناطلاعاتاجازه دهید متوجه شوند ت کنید و  با آنها صحبتفریحدر زنگ  
  . روز آنها استفاده کنید تا حد ممکن از اطلاعات به 
 .وضع کنید» مشارکت همگانی «قانون 

  دهند   شاگردانی که گوش نمی-3
  . پاسخی داشته باشید» خورد؟ ها به چه درد من می این حرف«برای این سؤال که همواره  
  .حداقل برسانیدبه  سخنرانی را 
  . های گروهی را تقویت کنید فعالیت 
  .کنیدرا در افراد ایجاد  گروهی  کارهایانگیزه 
  ).مثلاً شنیدن نوار سخنرانی (استفاده کنیدهای شنیداری  تمریناز  
 .تدریس را جذاب کنید  فرایند با حرکات غیر کلامی 
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  کنند  زنند و سؤال پیچ می  شاگردانی که طعنه می-4
نیـز  ادبی    رفتار ریشه بسیاری از رفتارهای ناهنجار در کلاس است که در بیشتر مواقع جنبه بی               این

. کنـد   شاید رفتارهای شما به عنوان معلم این رفتارها را در بعضی شاگردان ایجاد مـی              . کند  پیدا می 
د نشـو  گروه میمانع یادگیری  رفتارها و در مرحله بعد ببینید که آیا این ابتدا موضوع را بررسی کنید 

د، بـه   نشـو   در صورتی که این رفتارها موجب رنجش شخص شما می         . دنده  صرفاً شما را آزار می    یا  
  : دنشو اما اگر مانع یادگیری می، کنار بیاییدنحوی با آنها 

  .کنیدتأیید  دقت گوش دهید و اطلاعات آنها را هبشاگردان ی ها به حرف 
 . و مباحث آنها را به گروه برگردانیدها  سؤال، بلکهموضوع نکنیدمستقیم درگیر را خود  

 .در زنگ تفریح با آنها صحبت کنید و دلایل این رفتارها را جویا شوید 

بنـابراین   جلـب توجـه کـلاس اسـت،           آن هستند  به دنبال این قبیل شاگردان    چیزی که    
 .ی دیگر به آنها توجه کنیدها  را ندیده بگیرید و از راهشانرفتارهای

  های دو طرفه مورد توجه قرار گیرند   که دوست دارند با بحث شاگردانی-5

ها و نکات غیرمرتبط      صندوقی مانند صندوق پیشنهادات در کلاس درس بگذارید و سؤال          
  .بگذارید و در وقت مناسب آنها را مطرح کنیدرا در آن بر  یا زمان

 .اظهارات آنها را مورد تصدیق قرار دهید 

 .ادامه دهیددر زنگ استراحت مباحثه را  

 .بخواهید در بحث شرکت کننداز شاگردان دیگر  

 .بخواهید در محدوده درس بحث کنداز آن شاگرد  

 .برید به سر میحالت انتظار نشان دهید که در و  مقابل گام بردارید به سمت طرف 

  گذارند  شاگردانی که به نظرات خود و دیگران احترام نمی-6
  .دیگر را بشناسندیک کلاس یهایی طراحی کنید تا اعضا برنامه 
 .ها را در گروه انجام دهید  محور باشید و فعالیت-گروه 

 ».های هم احترام بگذارید به اطلاعات و ایده « وضع کنید کهیدر کلاس قانون 

 . و آنها را تکمیل کنیدبگذاریدنقطه نظرات افراد در کلاس احترام به  
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   شاگردانی که تمایل به مشارکت در کلاس ندارند-7
  .از ابتدا سعی کنید همه را درگیر کنید 

 .به آنها یک وظیفه ساده محول کنید 

ی کوچک مشارکت کنند، لذا آنهـا را در گـروه کوچـک             ها  ها دوست دارند در گروه      بعضی 
 . قرار دهید

مـستقیماً از   جواب بدهد را    ند  توا میشاگرد  سؤالاتی که اطمینان دارید     همواره سعی کنید     
  .بپرسیدخودش 

شاید سبک یادگیری   . به خاطر داشته باشید عدم مشارکت به معنای عدم یادگیری نیست           
 .آنها این طور باشد

  شوند  کنند و مزاحم دیگران می میصحبت  شاگردانی که با هم -8
توانـد    مـی  در هـر زمـان فقـط یـک نفـر          «مبنی بر این که     کنید  در کلاس حاکم     یقانون 

 ».صحبت کند

  برای چند لحظـه    حالت دفاعی ایجاد کنید، قبل از ادامه درس       در شاگردان   بدون این که     
 .سکوت کنید

ای که آنها متوجه عامدانه بودن        به شیوه (شاگردان بروید   در طول درس و سخنرانی به طرف         
 ).آن نشوند

 بلکـه   ، نیـست  شـاگردان به خاطر داشته باشید هدف شما از این رفتارها شـرمنده کـردن               
 .مزاحمت استجلوگیری از 

   شاگردانی که حکمفرما هستند -9
عکـس العمـل شـما      دانستن علل این کار در      . علت این تسلط و حکمفرمایی را پیدا کنید        

 . گذار استتأثیر 

در ها را بیـشتر       فعالیت. به هر حال همیشه به گروه متوسل شوید و مستقیماً درگیر نشوید            
 .ای کوچک انجام دهیده گروهقالب 
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  کشند   شاگردانی که زیرکانه بحث اصلی درس را به انحراف می-10

  ».همیشه روی موضوع باید بحث کرد«قانونی وضع کنید که 
یک نقشه و چارچوب از درس خود را در ابتدا روی تابلو بنویسید تا اگر خواستند از بحـث                    

  . وانید به روند بحث اشاره کنیدتسبقت بگیرند شما ب
  .جعبه پیشنهاد و مباحث را فعال کنید 
  .  صحبت کنیدآنهادر زنگ استراحت با  
 .خواهند شنیده شوند ها، خیلی افراد فقط می خیلی وقت.  گوش دهیدآنهاچند دقیقه به  

    که رفتار خصمانه دارندی شاگردان-11

  . نکنیدبا آنها مخالفت  
  .ای بهتر برگردانید شیوهه نها را بآد سخنان خصمانه ی کنیسع و دیخونسرد باش 
 .باشید ی جمعیهمکاربه دنبال جلب د و یریده بگینها را ندآرفتار  

   ) پرت،شانیپر (در کلاس حضور ذهن ندارند که ی شاگردان-12

  .بپرسید یتسؤالابه طور مستقیم آنها را مخاطب قرار دهید و  
  .دی استفاده کنی بصرهایاز ابزار 
   .دیسی تابلو بنویمطالب را رو 
 .دینها در خلاصه کردن درس کمک بخواهآاز  

 

 

 

 

یاده ، بهستیدکلاس  رفتارهای ناهنجار در هایی برای برخورد با هنگامی که به دنبال شیوه
توانید از   موارد می در تمامی. حفظ شودشاگردان حرمت و عزت باید داشته باشید که 
بسیاری از بندی به آنها  پایبا وضع قوانین و . کمک بخواهید) گروه(سایر شاگردان 

  .دنشو  کنترل میی ناهنجاررفتارها
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   کلاس درسیابی ارزیها شرو

  روش به دست آوردن میزان اطلاعات شاگردان در مورد موضوع درسی •
 بـه دسـت    سـؤال  شاگردان را بـا طـرح        یها  یزان آموخته  با این روش م    ،قبل از شروع درس جدید    

اطلاعـات  . بـه روز اسـت    ا تا چه حد     هشوید که میزان اطلاعات آن       در این صورت متوجه می     .آورید
برای این منظور تهیه    . پایه حرکت خود قرار دهید    را  ا  ه آورید و آن   به دست مشترک را در بازخوردها     

ت تـشریحی را روی تـابلو       سـؤالا توانیـد    مـی . کند   می  کوتاه کفایت  سؤال تشریحی و چند     سؤال 2
کـه  دقت کنیـد    . استفاده کنند چند جمله کوتاه    ها از     شاگردان در پاسخ به سؤال    بنویسید و بخواهید    

هایی را کـه گرفتیـد بـه شـاگردان     دسریعاً بازخور. که هدف نمره دادن نیستحتماً بدانند شاگردان  
  .مطلع شوندهای خود  هنستامیزان داز آنها نیز منتقل کنید تا 

  ای  روش یادداشت یک دقیقه •
  :کنید مطرح سؤالدر انتهای هر درس دو 

  اید؟ را در این بخش از درس آموخته  چه مطلب مهمی -1
  ؟بدون جواب مانده است   مهمیسؤالچه  -2

 ـ             چنانچه هدف از این روش ارزیابی آموخته       ن های همان روز باشد، چند دقیقه آخر کلاس را بـه ای
های منزل باشد، چند دقیقه اول کلاس بعدی را به این کـار               اگر هدف تمرین  . کار اختصاص دهید  

 پاسـخ دهیـد کـه چـه مطالـب           سـؤال خودتـان بـه ایـن دو         عنوان معلم، قبلاً  ه  ب. اختصاص دهید 
 را به   سؤال این دو  ابتدای کلاس بعدی حتماً    در. ی امکان دارد ایجاد شود    سؤالاید و چه      گفته  مهمی

 را روی تختـه سـیاه بنویـسید و در وقـت     سـؤال  2 سعی کنید قبل از شروع کلاس     .حث بگذارید ب
  .مناسب کاغذ یادداشت در اختیار همه قرار دهید

  ترین قسمت درس روش خسته کننده •
 سـپس های اعمال شـده بـازخورد بگیریـد،           خواهید از روش یا روش      در ابتدا مشخص کنید که می     

 » قسمت درس و یا کدام روش تدریس خسته کننده بود؟کدام« :ی را طرح کنیدسؤال
ای بـرای    و جعبهبگذاریدبدون نام در اختیار شاگردان برگه وقت کافی برای نوشتن به شاگردان بدهید،  

 . عمل کنید طبق آنحتماً نتیجه را در کلاس بعدی بگویید و. جمع آوری آنها در کلاس تعبیه کنید
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  ای  برداری یک جمله روش خلاصه •
را کـه توقـع        د، مطلـب مهمـی    ننویسی کوتاه از بحث را بنویس      بخواهید تا یک خلاصه   شاگردان  از  

و بخواهیـد   کنیـد    فوق را مطرح     سؤالدارید شاگردان یاد گرفته باشند انتخاب کنید و پیرامون آن،           
 .دنای بنویس در ارتباط با آن موضوع خلاصه

  
از شـاگردان   ل و مسئله درآوریـد و       موضوع تدریس را به صورت مشک      قاعده کار چیست؟  

گرفتـه   هایی در ارتباط با موضوع یاد   سؤال. بخواهید برای حل آن قوانینی را مطرح کنند       
 .کنیدشده طراحی و مطرح 

  
  مؤثر یابی ارزیتذکرات لازم برا

  .دیم خود آگاه کنیکلاس را از تصم 
 . دید و به اطلاع کلاس برسانی کنیبند عاً جمعی را سرها پاسخ 

 .دیازها پاسخ دهیعاً به نیسر 

 . دی خود را به شاگردان نشان دهیریپذتأثیر  

 .دیگر از آن استفاده نکنی دنبود اثرگذار یابیکار رفته در ارزه اگر روش ب 

  .دیکار ببره  مستقل بیابی هر کلاس ارزیبرا 

 . دیرینظر بگ  دریشتری بازخوردها وقت بیبرا 

 .دی خود کنیررات رفتاییمتوجه تغ حتماً کلاس را 

 
  




